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职场虐待行为 (2023)
脚本

版本 01/27/23

1.介绍

1.1自动播放

自动播放

如果您希望此培训在每张幻灯片的结尾自动前进请选择“自动播放开启”。或者选择“自动播

放关闭”以手动前进这将要求您在每张幻灯片之后选择“下一页”。
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自动播放关闭 (幻灯片层)

自动播放关闭

自动播放已关闭。点击“下一页”确认您的选择。
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自动播放开启 (幻灯片层)

自动播放开启
自动播放已开启。点击“下一页”确认您的选择。
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1.2介绍

介绍

欢迎来到加州大学的虐待行为在职场培训课程。
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1.3如何使用

说明

在开始之前请注意您可以通过点击“脚本”选项卡随时阅读所呈现的信息无需听叙述者。

要关闭音频请单击底部的声音图标。

此外这是一个交互式教程。在继续课程的下一部分之前您通常需要提示点击某个区域或做出
决策。

如果您由于与辅助功能相关的问题而无法访问内容或使用培训中的功能请在“资源”选项卡中

填写“辅助功能需求申请”表格。 “资源”选项卡位于您的培训播放器的右上角。
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1.4 UC职场虐待行为政策

UC职场虐待行为政策

本课程将介绍加州大学职场虐待行为政策。有关更多信息包括政策应用、范围、责任以及查看

完整政策请访问 UCOP网站。

您也可以通过培训播放器的“资源”选项卡访问该政策。



虐待行为 (脚本)| 7

1.5谁受到保护

谁受到保护

该政策旨在保护您和所有大学社区成员。它禁止所有大学员工、无薪实习生和第三方如供应

商在职场内从事或遭受虐待行为。

有关该政策如何适用于学生的更多信息请参阅在线政策。
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1.6目标

目标

在本次培训结束时您将能够

1. 辨认职场虐待行为

2. 确认预防策略

3. 遵守报告程序熟悉大学的反应方式以及

4. 获取额外的信息。
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1.7菜单

菜单

选择一个主题开始。
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2.概述

2.1什么是职场虐待视频

什么是职场虐待

您是否知道职场虐待会干扰学习、教学、研究和工作的能力这是因为职场虐待可能会破坏士气

导致压力增加以及影响大学的正常运转。

定义

但是什么构成虐待当人们在教育、临床、研究或行政设置中做这样的事情时会发生什么加利

福尼亚大学将虐待行为定义为骚扰或威胁行为这种行为足够严重、持续或普遍并且否认、不

利限制或干扰某人参与或从大学的教育、就业、临床或其他计划/活动中获得利益。

它会创造一个让合理人会感到令人不安或冒犯与合法利益无关的环境无论是否有意。

这是什么

滥用行为的例子可能包括:侮辱性的语言谣言贬低的手势侮辱鼓励他人进行恐

吓极其恶劣的评论取笑干扰财产或设备传播照片、视频或信息没有合法的商

业、临床、研究或教育目的不受欢迎的身体接触排除他人要求或拒绝接受“不”的回

答威胁阻挡机会破坏或破坏他人的工作。

这是什么它不是

但是虐待行为与适当的监管之间存在差异。适当的指导、评分、评估、绩效管理或提供适当的

反馈不属于虐待行为。

适当实施的合理行为示例包括绩效评估、建设性反馈、学生评分、限制访问、会议讨论绩效、目
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标设定、调查不当行为、辅导或纪律处分、有决断力的行为或分歧、不受欢迎的声明或有争议的

立场、表达不同意见、参与正式调查以及行使学术自由。

所保护的学术自由包括有关学术研究、指导、课程方法的评论、对政策问题或学术成就的不同意

见。即使内容被接收者认为是侮辱性的即使充满激情地表达也是受到保护的。

意见分歧、沟通不畅、工作方式不同、业务分歧得到专业处理、人际冲突以及工作关系中偶尔出

现的问题是工作生活中不可避免的一部分不一定构成虐待行为。

下一步

如果您涉及到了辱骂行为应立即进行报告。报告将进行初步评估。这可能会导致早期解决或正

式调查。了解更多有关涉嫌虐待行为的指控时会发生什么情况请查阅《工作场所辱骂行为政
策》。

结论

大学不容忍虐待行为。我们认识到学术自由和学术言论并不是无限制的。在临床环境中使用时

会影响患者的安全和医疗质量。尽管一个合理的人可能会认为某些行为是敌对的、冒犯的、与合

法商业利益无关但学会区分何为虐待行为何为非虐待行为是非常重要的。这就是为什么我们有

责任尊重他人、营造一个没有虐待行为的积极环境。
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2.2什么是虐待行为例子
多选34分允许无限次尝试

虐待行为例子

以下哪些行为可能是虐待行为的潜在例子选择所有适用项。

•就有争议的问题发表不受欢迎的言论

•散布恶意谣言

•破坏一个人的工作表现

•提供建设性反馈

•对一个人的生活方式做出极其恶劣的评论
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正确幻灯片层

正确时的反馈

虐待行为可能包括散布恶意谣言、破坏一个人的工作表现以及对一个人的生活方式做出极其恶劣的评

论。请记住意见分歧和适当的监督并不构成虐待行为。
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请重试幻灯片层

回答错误时的反馈

意见分歧是不可避免的不一定构成虐待行为适当对员工进行监督管理也不属于虐待行为的范畴。
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2.3这是一个交互式问题无法直接翻译。可以翻译成“什么不属于虐待行为

这是一个交互式问题无法直接翻译。可以翻译成“什么不属于虐待行为

重要的是要认识到并不是所有可能令人不愉快的互动都必然构成虐待行为。将以下行为分类。

选择“虐待行为”或“合理行为”。

向员工提供负面绩效评估

不正确负面表现幻灯片图层

不正确。

请再试一次。
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2.4这句话可以翻译成“什么不是虐待行为互动辩论”。

正确。

将以下行为归类为虐待行为或合理行为。

参加辩论

错误的辩论幻灯片层

不正确。

尝试再次。
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2.5这句话的翻译为 “什么不属于虐待行为互动搞笑”。

正确。

将以下行为分类为虐待行为或合理行为。

让某人成为恶作剧的对象。
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不正确 (恶作剧) (幻灯片层)

不正确。

尝试再次。
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2.6这句话的翻译是“什么不是虐待行为交互式问题——坚定自信的表达。”

正确。

将以下段落翻译成中文普通话将以下行为归类为虐待行为或合理行为。

参与决策

不正确的自信行为幻灯片层
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2.7这句话的中文翻译是“什么不属于虐待行为示例”

正确

通常情况下虐待行为不包括对员工进行适当的监督参与辩论或表现出有决心的行为。如果需要了解

更多通常不构成虐待行为的行为示例请选择“什么不是虐待行为”按钮。当您准备好继续时请选择
“下一步”。
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示例幻灯片层

合理的行动
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适当实施时合理行动的示例包括

•向员工提供绩效评估包括负面评估

•提供建设性反馈

•对学生表现进行评分包括负面评估

•提供辅导或建设性反馈

•基于合法商业原因监控或限制对敏感和机密信息的访问

•安排定期或经常性会议以解决绩效问题

•设定雄心勃勃的绩效目标以与部门目标相一致

•调查被指控的不当行为或违反大学政策行为

•进行果断的行为

•有分歧

•发表不受欢迎的言论或表达有争议问题的立场

•参加辩论并表达有关学术决策的不同意见

•参与正式的投诉解决或申诉流程

•行使学术自由
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2.8情境学术

情境

请记住不是所有的虐待行为看起来都一样。

考虑到你已经学到的知识回顾以下情况并确定它是否是虐待行为的一个例子。

一位学生和他们的教授在邮件中就延期作业截止日期进行了讨论。经过长时间的邮件往返后教授写

道“我不会批准延期也不会进一步回复你的邮件。”学生去向学生事务主任投诉教授的不当行为。

这是否是虐待行为的一个例子选择最佳答案。

•不是。教授正在专业地处理这个学术情况。

•是。教授正在排斥学生参与课堂活动。

•是。学生反复发送的电子邮件正在骚扰教授。
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正确幻灯片层

正确的

总体来说以专业的方式处理分歧并进行指导、评分、评估和评价并不构成虐待行为。需要注意的是

当被指控的虐待行为被报告时大学将按照政策规定的程序和时间表做出回应。
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不正确的幻灯片层

不正确的

总的来说专业处理分歧以及执行指示、评分、评估并不构成虐待行为。.尝试再次。
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2.9情景权力失衡

情景

这里有一个情景请考虑一下。

您认为怎么样

J博士是他们系里拥有最充足经费的研究人员。他们多产的研究团队吸引了许多依赖 J博士资助的雇员。

来自 J博士实验室的博士后 F 要求与您会面。他们声称 J 博士虐待他们的学生情绪爆发经常大喊大叫

并指责学生愚蠢或对科学不忠诚。

博士后 F进一步指称J博士通常要求实验室超时工作包括晚上和周末。博士后 F甚至表示J博士因

为请了一天假而对他们进行了报复指责他们懒惰并撤销了他们的假期批准。J博士甚至拖延了博士后

F的论文批准数月之久导致他们无法进入就业市场。

这个情景是否可能是滥用行为的例子请选择一个。

•是的。J博士的行为是持续、威胁性和限制性的。

•不是的。可能有操作上的需要扣留博士后 F的出版物。

•可能是的。这取决于博士后 F工作了多少加班时间。
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不正确的幻灯片层

不正确的

J博士的行为是持续的、威胁性的并且对博士后 F的职业发展产生了负面的限制。
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正确幻灯片层

正确的

J博士的行为是持续的、威胁性的并且限制了博士后 F的职业发展机会。这个情景提醒我们滥用行为

的指控可能很复杂涉及很多因素。在某些情况下可能存在操作上的需求需要加班工作、拒绝休假

或者扣留出版物。然而行为如果是持续的、冒犯的并且对他人职业发展产生负面影响就构成了滥

用行为。

需要注意的是在评估行为时双方之间的关系将被考虑。权力失衡比如雇员

和上级之间或者教员和职员之间可能会有助于决定行为是否被认定为滥用行

为。
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2.10情景学术自由

情景

让我们通过研究这个情景来进一步探讨学术自由的主题。

在他的现代美国历史课上M教授发表了一篇演讲重点关注美国政府在 911事件中的作用。一名学生

对教授的结论提出了质疑随后展开了一场热烈的讨论。这名学生仍然持有另一种观点向系主任投诉
了教授。

这是滥用行为的例子吗选择最佳答案。

•是的。学生公开反对教授。

•是的。教授的有争议观点引发了分散注意力的对话。

•不是的。教授的行为受到学术自由的保护这种保护扩展到课堂。
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正确幻灯片层

正确的

如描述的那样这种情况下的行为不构成滥用行为。教授的行为受到学术自由的保护其中包括在公共

事务上表达观点的权利。这种权利扩展到课程和课堂教学。

记住通常发表不受欢迎的言论或表达有争议的观点并不构成滥用行为。
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不正确的幻灯片层

不正确的

通常情况下持有不同的观点发表不受欢迎的言论或表达有争议的立场并不一定构成滥用行为。
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2.11概述

概述

总之请记住

• •定义虐待行为

• •辨别可能构成虐待行为的行为示例

• •确认通常不构成虐待行为的行为。
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3.预防

3.1我们如何停止虐待行为视频

我们如何停止虐待行为

滥用行为

滥用行为真的能被预防吗在滥用行为发生之前总有一些事情可以做来预防它的发生。

策略

这并不意味着你总是要与他人对抗。相反你可以采取可控的步骤包括了解指导方针记录

事件设定界限和报告问题。你还可以寻求咨询以增强自己的应对技能。

了解

政策和程序

采取行动了解工作场所滥用行为政策中的指导方针、政策和程序。同时还要审查社区原则。这

些文件定义了什么是尊重的工作关系。道德行为标准可以帮助你确定在其描述“尊重他人”的章

节中被认为是合法和专业的行为。此外还要审查道德价值声明它为你提供了有关诚信、责任

和他人的权利和尊严等概念的指导。

记录

记录任何事件以便后续报告。这有助于你分享有用的信息以证明问题例如日期、时间、

在场者它如何影响了你或其他人以及它是否发生过或者是否属于一种模式。
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设定界限
地点

要认识到工作场所不仅包括你工作的物理空间还可以扩展到任何进行大学业务或在大学计划

或活动的背景下的地方。这包括你在大学旅行、会议或员工退休聚会等地方。因此当你在 UC

的其他人附近时要适当地参与并尽量减少暴露。

沟通

如果你观察到滥用行为请告诉其他人你不喜欢他们的行为。如果你感到安全可以这样沟通。

简单地说“我不喜欢那个笑话”可能就足够了。不要加入其中避免参与不当行为并不允许

其他人的冒犯行为、闲谈或讨论继续下去。

介入

你可以通过学习如何指导、分散注意力、委派和/或延迟来缓解滥用行为的情况。直接介入并

问“这里一切都好吗”通过偶然地溢出或掉落某些东西来制造分心。委派通过要求有权威的

人帮助。延迟通过事后检查个人情况。你可以通过问“我有什么方式可以支持你吗”来帮



虐待行为 (脚本)| 35

3.2报复

防止报复

需要注意的是加州大学的政策禁止对任何报告滥用行为或参与调查的人进行报复。任何 UC社区成员如

果进行报复行为如威胁、恐吓或报复行为都可能受到纪律处分。
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3.3概要预防

概要

总之记得要

• 确定预防滥用行为的策略并

• 了解如何保护自己免受报复。



虐待行为 (脚本)| 37

4.程序应对

4.1当出现滥用行为时会发生什么视频

当出现滥用行为时会发生什么

不良行为

骚扰或威胁行为在大学环境中是不容许的。当出现不良行为时有政策定义了相关角色和程序

可以导致解决方案、调查和建议的行动。虽然行动范围可能从讨论到纪律处分但并非所有人都

会被告知纠正措施的详细信息。

角色

对不良行为的调查通常涉及以下角色1申诉人或声称或遭受不良行为包括学生的个

人2被申诉人或涉嫌参与不良行为的个人们。还可能涉及其他人例如主管/经理和调

查人员。

程序

大学在发生虐待行为时会采取什么行动

1报告

一旦出现虐待行为应立即进行报告。报告可以提交给1主管/经理2相关大学办公室

以及/或者3UC举报电话热线。能够提供帮助或者调查的大学办公室包括人力资源、学术人员

和学生事务办公室。

性别。如果虐待行为与性别有关报告将由《第九号修正案》办公室处理。这包括以下行为

基于性别包括性别认同或性别表达的行为性别刻板印象的行为或者性取向的行为。
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身体。身体暴力或威胁是极端的虐待行为应该向加州大学警察局或威胁应对团队报告。

匿名。匿名报告会被认真对待并进行跟踪即使它们不被调查。

时间限制。提交报告没有时间限制。人们应该报告即使时间已经过去很长。除了报告虐待行

为外员工还可以提出申诉或投诉。

2评估

一旦报告办公室将在30天内进行初步评估。大学随后进行解决方案的制定。投诉人将收到书

面通知了解所采取的步骤以达成解决方案。

3解决方案

解决方案可以是1早期解决和/或2正式调查。早期解决包括讨论或调解咨询、辅导、

教育和/或培训项目或者纠正行动/纪律谈判。这些行动在初步评估后的60-75个工作日内开始。

正式调查包括访谈参与方及其他证人文件和证据审查和/或采取临时保护措施。在访

谈过程中顾问和其他支持人员可以参与。这个过程会产生正式的书面报告。报告将转发给适当

的大学官员由其建议下一步行动。为了保护隐私投诉人可能会被通知该事项已被转介到适当

的行政行动。但未经被投诉人的同意投诉人可能不会被告知推荐行动的详细细节。

结论

滥用行为对环境产生负面影响造成恐惧和不尊重的氛围。在临床环境中这可能导致可预防的

患者伤害。加州大学致力于为所有人提供安全、支持、响应和公平的环境。相应地所有社区成

员都应该以支持大学的《社区原则》、《道德价值观声明》和《道德行为标准》的方式行事。
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4.2报告行为类型

报告

你应该注意特定行为的报告处理中的特殊考虑和流程。如果你不确定如何对你认为具有虐待性质

的行为进行分类请仍然进行报告。虐待行为报告的当地调查人员将会协助确定下一步的处理。

报告程序的具体机制因地点而异。请参考并遵循你所在地的具体报告程序。选择每个类别以了解

更多信息。当你准备好时请选择“下一步”继续。
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身体暴力幻灯片层

身体暴力

身体暴力或身体暴力威胁是虐待行为的极端形式。请向你所在地的校园警察局或威胁应对团队报

告此类行为。

性暴力/性骚扰幻灯片图层

性暴力/性骚扰

如果滥用行为是以性为基础的请向校内《第九条》办公室报告或转发报告。这包括基于性别、

性别认同、性别表达、性别或性别刻板印象或性取向的行为。有关更多信息请查阅加州大学性

暴力和性骚扰政策。
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歧视幻灯片图层

歧视

如果行为是基于一个或多个受保护类别的请将报告报告或转发给您所在地的平等就业机会和/

或肯定行动办公室。如需更多信息或者查看受保护的类别请访问加州大学有关工作场所歧视、

骚扰和肯定行动的政策。
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4.3机密资源

机密资源

任何目睹或遭遇滥用行为的人都可以咨询机密资源寻求支持和援助例如心理咨询、冲突解决以

及资源介绍等。您可以随时咨询机密资源这不被视为举报。您所在地的机密资源包括员工援助

计划和调解办公室。
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4.4隐私和保密性

隐私和保密性

大学必须权衡举报滥用行为中相关人士的隐私利益与收集信息、确保公正程序以及制止、预防和

纠正所指控的行为之间的需要。在这种情况下大学将在法律和大学政策所允许的范围内保护人

们的隐私。
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4.5总结程序

总结

现在您应该能够

•举报工作场所的滥用行为

•认识到大学对所指控的滥用行为有责任作出反应

•了解解决问题的选项。
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5.资源
5.1位置

位置资源

在您所在的校园或地点有各种资源可供使用。请选择您的位置以继续。
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5.2 Irvine

资源

大学有各种计划来支持您。请花一点时间查看可用于您的其他信息和资源例如

•员工和/或劳动关系

•员工援助计划

•调解办公室等等。

请选择“资源”按钮开始查看。请注意相关信息将在单独的浏览器中显示。我们建议您记录这

些计划和资源以供将来参考。当您准备好时请返回培训播放器然后选择“下一步”以继续。
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5.3 Davis

资源

大学有各种计划来支持您。请花一点时间查看可用于您的其他信息和资源例如

•员工和/或劳动关系

•员工援助计划

•调解办公室等等。

请选择“资源”按钮开始查看。请注意相关信息将在单独的浏览器中显示。我们建议您记录这

些计划和资源以供将来参考。当您准备好时请返回培训播放器然后选择“下一步”以继续。
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5.4 Berkeley

资源

大学有各种计划来支持您。请花一点时间查看可用于您的其他信息和资源例如

•员工和/或劳动关系

•员工援助计划

•调解办公室等等。

请选择“资源”按钮开始查看。请注意相关信息将在单独的浏览器中显示。我们建议您记录这

些计划和资源以供将来参考。当您准备好时请返回培训播放器然后选择“下一步”以继续。
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5.5 UCOP

资源

大学有各种计划来支持您。请花一点时间查看可用于您的其他信息和资源例如

•员工和/或劳动关系

•员工援助计划

•调解办公室等等。

请选择“资源”按钮开始查看。请注意相关信息将在单独的浏览器中显示。我们建议您记录这

些计划和资源以供将来参考。当您准备好时请返回培训播放器然后选择“下一步”以继续。



虐待行为 (脚本)| 50

5.6 Merced

资源

大学有各种计划来支持您。请花一点时间查看可用于您的其他信息和资源例如

•员工和/或劳动关系

•员工援助计划

•调解办公室等等。

请选择“资源”按钮开始查看。请注意相关信息将在单独的浏览器中显示。我们建议您记录这

些计划和资源以供将来参考。当您准备好时请返回培训播放器然后选择“下一步”以继续。.
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5.7 Los Angeles

资源

大学有各种计划来支持您。请花一点时间查看可用于您的其他信息和资源例如

•员工和/或劳动关系

•员工援助计划

•调解办公室等等。

请选择“资源”按钮开始查看。请注意相关信息将在单独的浏览器中显示。我们建议您记录这

些计划和资源以供将来参考。当您准备好时请返回培训播放器然后选择“下一步”以继续。
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5.8 Santa Barbara

资源

大学有各种计划来支持您。请花一点时间查看可用于您的其他信息和资源例如

•员工和/或劳动关系

•员工援助计划

•调解办公室等等。

请选择“资源”按钮开始查看。请注意相关信息将在单独的浏览器中显示。我们建议您记录这

些计划和资源以供将来参考。当您准备好时请返回培训播放器然后选择“下一步”以继续。
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5.9 Santa Cruz

资源

大学有各种计划来支持您。请花一点时间查看可用于您的其他信息和资源例如

•员工和/或劳动关系

•员工援助计划

•调解办公室等等。

请选择“资源”按钮开始查看。请注意相关信息将在单独的浏览器中显示。我们建议您记录这

些计划和资源以供将来参考。当您准备好时请返回培训播放器然后选择“下一步”以继续。
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5.10 Riverside

资源

大学有各种计划来支持您。请花一点时间查看可用于您的其他信息和资源例如

•员工和/或劳动关系

•员工援助计划

•调解办公室等等。

请选择“资源”按钮开始查看。请注意相关信息将在单独的浏览器中显示。我们建议您记录这

些计划和资源以供将来参考。当您准备好时请返回培训播放器然后选择“下一步”以继续。
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5.11 San Diego

资源

大学有各种计划来支持您。请花一点时间查看可用于您的其他信息和资源例如

•员工和/或劳动关系

•员工援助计划

•调解办公室等等。

请选择“资源”按钮开始查看。请注意相关信息将在单独的浏览器中显示。我们建议您记录这

些计划和资源以供将来参考。当您准备好时请返回培训播放器然后选择“下一步”以继续。
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5.12 San Francisco

资源

大学有各种计划来支持您。请花一点时间查看可用于您的其他信息和资源例如

•员工和/或劳动关系

•员工援助计划

•调解办公室等等。

请选择“资源”按钮开始查看。请注意相关信息将在单独的浏览器中显示。我们建议您记录这

些计划和资源以供将来参考。当您准备好时请返回培训播放器然后选择“下一步”以继续。
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5.13 LBNL

资源

大学有各种计划来支持您。请花一点时间查看可用于您的其他信息和资源例如

•员工和/或劳动关系

•员工援助计划

•调解办公室等等。

请选择“资源”按钮开始查看。请注意相关信息将在单独的浏览器中显示。我们建议您记录这

些计划和资源以供将来参考。当您准备好时请返回培训播放器然后选择“下一步”以继续。
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5.14 ANR

资源

大学有各种计划来支持您。请花一点时间查看可用于您的其他信息和资源例如

•员工和/或劳动关系

•员工援助计划

•调解办公室等等。

请选择“资源”按钮开始查看。请注意相关信息将在单独的浏览器中显示。我们建议您记录这

些计划和资源以供将来参考。当您准备好时请返回培训播放器然后选择“下一步”以继续。
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6.测试
6.1提醒

提醒

总之请记住

1. 认识滥用行为

2. 辨别预防策略。

3. 遵循报告程序并熟悉大学的反应以及

4. 获取额外信息。
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6.2获取更多信息

获取更多信息

获取更多信息请参阅您所在地的滥用行为实施程序。您还可以联系适用的大学办公室例如人

力资源、学术人事、学生事务和/或威胁应对团队。要获得此课程的学分您必须完成测试和确

认。当您准备好时请继续进行测试。
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6.3问题 1

多项选择34分仅允许 1次尝试

问题 1

以下哪些行为可能是潜在的滥用行为的例子请选出所有适用的选项。

•散布恶意谣言

•在有争议的问题上发表不受欢迎的言论

•破坏一个人的工作表现

•提供建设性反馈

•对一个人的生活方式发表极其恶劣的评论
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错误幻灯片层

回答错误时的反馈

可能构成滥用行为的行为包括但不限于散布恶意谣言破坏一个人的工作表现以及对一个人的生活方

式发表极其恶劣的评论。
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正确幻灯片层

正确时的反馈

可能构成滥用行为的行为包括但不限于散布恶意谣言、破坏一个人的工作表现以及对一个人的生活方式

做出过分的评论。
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6.4问题 2

多选33分仅允许 1次尝试

问题 2

以下哪种行为是虐待行为的例子选择最佳答案。

•安排定期会议解决绩效问题

•对学生的表现进行评分包括负面评价

•有激烈的分歧

•无合理的商业或教育目的而威胁阻碍一个人的晋升
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错误幻灯片层

错误

威胁要阻挠一个人在大学中的晋升机会或继续受雇而没有合理的业务或教育目的构成滥用行为。
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正确幻灯片层

正确的

威胁要阻挠一个人在大学中的晋升机会或继续受雇而没有合理的业务或教育目的构成滥用行为。
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6.5问题 3

多选33分仅允许 1次尝试

问题 3

如果你遭受或发现有虐待行为你应该怎么做选择最佳答案。

• 什么都不做虐待行为可能受到言论自由的保护

• 这要看申诉人是谁

• 报告给相应的大学部门

• 等待观察行为是否成为一种模式
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错误幻灯片层

错误

如果你涉及到了虐待行为你应该向你的经理、主管、直接向适当的大学办公室或加州举报者举报热线

报告。
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正确幻灯片层

正确的

如果您涉及到辱骂行为应该向您的经理、主管、直接向适用的大学办公室或 UC举报者举报热线报告此
事。
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6.6问题 4

多选33分仅允许 1次尝试

问题 4

接到关于涉嫌滥用行为的报告后大学的责任是什么__________?请选择最佳答案。

• 裁决解决

• 评估报复

• 指控解决

• 评估解决
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正确幻灯片层

正确时的反馈

在接到关于涉嫌虐待行为的报告后大学有责任在 30天内完成评估然后达成解决方案。
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错误幻灯片层

回答错误时的反馈

在接到关于涉嫌虐待行为的报告后大学有责任在 30天内完成评估然后达成解决方案。
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6.7问题 5

多选33分仅允许 1次尝试

问题 5

政策中的虐待行为旨在通过禁止虐待行为和制定相应的指导方针保护大学社区的所有成员

_________________.请选择最佳答案。

• 逐步升级

• 罪过

• 报复

• 指控



虐待行为 (脚本)| 74

正确幻灯片层

正确时的反馈

工作场所滥用行为政策禁止对任何举报滥用行为的人、协助举报的人或参与该政策下的调查或其他程序

的人进行报复。
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错误幻灯片层

回答错误时的反馈
工作场所滥用行为政策禁止对任何举报滥用行为的人、协助举报的人或参与该政策下的调查或其他程序

的人进行报复。
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6.8问题 6

多选题34分仅限 1次尝试

问题 6

以下哪个大学办公室可以为正在处理虐待行为的人员提供支持和资源选择所有适用的选项。

•教职员工援助计划

•人力资源雇员和/或劳动关系

•调解办公室

•学术人员

•学生事务/学生行为
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错误幻灯片层

回答错误时的反馈
各种大学办公室可以为正在处理虐待行为的人员提供支持它们包括教职员工援助计划、人力资源、调

解办公室、学术人员和学生事务。
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正确幻灯片层

正确时的反馈

各种大学办公室可以为正在处理虐待行为的人员提供支持它们包括教职员工援助计划、人力资源、调

解办公室、学术人员和学生事务。
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6.9致谢

多项选择题100分允许无限尝试

致谢

为获得本课程的学分您必须完成确认。当您准备好时请继续选择“我同意”旁边的框以确

认您已接受虐待行为培训并将遵守 UC职场虐待政策下的责任。有关更多信息您可以在线上

查阅该政策。
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未完成幻灯片图层

回答错误时的反馈
您必须选择“我同意”才能获得本课程的学分。
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已完成幻灯片图层
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6.10结果
结果幻灯片0分允许 1次尝试

摘要

请花点时间评估本课程。准备好后请选择“退出”。
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失败幻灯片图层

失败

很抱歉您未通过此培训。请在准备好后复习本课程并重新尝试测试。
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成功幻灯片图层

成功

恭喜您已经通过了此培训。请花点时间评估本课程。准备好后请点击“退出”。


